
2014 a ®t® une ann®e riche en ®v®nements ¨ 
l'ADAP et 2015 s'annonce active et construc-
tive pour notre association. A l'ADAP nous ne 
sommes pas nostalgiques, cependant il est 
bon de regarder les ®v®nements et d®cisions 
pass®s : ils ®clairent l'avenir. 
 
 

A son Assembl®e G®n®rale du 22 mai 
2014, l'ADAP a f°t® ses 20 ans, en pr®sence 
d'usagers, de nombreux salari®s et de nos par-
tenaires : la Ville de La Roche-sur-Yon et les 
®lus des communes voisines, la CAF, le Conseil 
G®n®ralé La soir®e a ®t® belle, elle s'inscrit 
dans les grands moments de partage de notre 
association. 
 
 

A cette occasion, nous avons remer-
ci® Bernard Biton pour ses 10 ans de pr®-
sidence, en pr®sence de Jean-Fran­ois 
Morineau. Ces deux Pr®sidents, porteurs 
de convictions profondes, centr®es sur la 
r®ponse aux besoins des usagers, et sur 
le souhait de cr®er de l'emploi ont creus® 
un sillon que le Conseil dôAdministration 
actuel continue de faire vivre, attentif au 
sens des actions de l'ADAP. 
 
 

Le 1 juillet 2014, la fusion avec 
lôassociation Proximit® Services Pictons de 
Lu­on a ®t® officialis®e, et les 2 CA ont fu-
sionn®. Denise Rayneau, Pr®sidente de Proximit® 
Services Pictons est devenue vice-pr®sidente de 
l'ADAP et Nicole Lucas est devenue tr®sori¯re 
adjointe. Elles repr®sentent l'ADAP sur le pays de 
Lu­on ; et, nous constatons que ce qui avait ®t® 
projet® fonctionne : lôemploi a ®t® maintenu et 
les usagers peuvent pr®tendre ¨ des aides via les 
conventionnements de lôADAP. En 2015, l'ADAP 
va poursuivre son implantation, ¨ Lu­on et dans 
les communes environnantes en rencontrant les 
acteurs de la vie locale et les services : CLIC, pe-
tite enfance, CMP... 
 
 

Le grand chantier de lô®valuation interne a 
®t® lanc® en 2014. En 2015 les objectifs qualit® 
des cinq prochaines ann®es, pourront °tre d®ter-
min®s, sans oublier ce qui nôest pas codifi® : 
lô®coute, la bienveillance des professionnels, leur 

m®tieré qui constituent le sel du travail. 
 

Le comit® des usagers s'est densifi® en 
2014. L'un de ces membres est pr®sent aux CA, 
et nous comptons beaucoup sur son regard et son 
avis pour ®clairer le travail. Ce comit® reste ou-
vert ¨ de nouveaux participants. 
 
 

Le Conseil dôAdministration du SADAPA a 
sollicit® lôintervention de Marie-Laure Pavageau, 
Directrice de l'ADAP, dans le cadre dôune mise ¨ 
disposition de 6 mois. Les administrateurs de 
lôADAP et ML Pavageau ont donn® leur accord et 
une organisation adapt®e a ®t® mise en place. 
Des bilans r®guliers ont ®t® faits au CA pour 
s'assurer de la continuit® et de la qualit® du tra-
vail, et le Comit® dôentreprise a ®t® r®guli¯rement 
inform®. 

 

Fin 2014, les 2 CA ont fait trois cons-
tats : 
 

* lôappartenance des 2 associations ¨ 
lôUDAMAD signifie un socle de valeurs 
communes que nous confirmons, 
 

* les professionnels des 2 structures 
travaillent en bin¹me associant lôaide 
et le soin, 
 

* des usagers sont d®j¨ accompagn®s 
par lôADAP et le SADAPA. 

 
 

Et les 2 conseils dôadministration ont d®cid® 
de prolonger ¨ nouveau de 6 mois la mise ¨ dis-
position de la Directrice, et de r®fl®chir sur la col-
laboration enclench®e. 
 

 

En 2015, ¨ l'ADAP nous serons en mouve-
ment, c'est le signe de la vitalit® de notre 
association, pour le b®n®fice de tous, usagers et 
professionnels, et je souhaite ¨ l'ADAP et ¨ cha-
cun et chacune d'entre vous une ann®e 2015 
constructive, attentive, chaleureuse et bienveil-
lante pour vous et vos proches. 
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Paulette AUBRET, Pr®sidente,  
et le Conseil dôAdministration 
Michel HAY  
et le Comit® dôExpression des Usagers 
Marie-Laure PAVAGEAU, Directrice 
et lôensemble des professionnels  

EDITO 

2014 : Des ®v¯nements,  
 un chemin trac® 
 

2015 : Lôavanc®e 



Le groupe dôexpression est charg® de porter la 
parole des usagers et dôexprimer leurs pr®occu-
pations au sein de lôassociation. 

Il sôinterroge sur la mani¯re de faciliter leur ex-
pression, notamment en cas dôinsatisfaction. 

 Quôil sôagisse de la qualit® du travail effectu® 
au domicile ou de la relation ®tablie avec le per-
sonnel intervenant, il nôest pas ®vident pour les 
clients de faire part de leurs difficult®s aupr¯s 
du service. 

Le groupe dôexpression des usagers est un es-
pace de dialogue au sein de lôassociation, au-
quel participent deux repr®sentants du Conseil 
dôAdministration. 

Les repr®sentants des usagers participant au 
groupe sont : Michel HAY, Andr®e LOGEAIS, 
Guy BLIN, Louisette TURCOT. 
 

Lôann®e 2014 a ®t® marqu®e par le 
renouvellement de la certification AF-
NOR ï Service aux personnes ¨ do-
micile, et par la mise en place de 
lô®valuation interne. 

Côest la premi¯re fois que lôADAP met 
en place cette d®marche dôauto-
®valuation rendue obligatoire par la 
loi. Un comit® de pilotage a travaill® 
depuis pr¯s dôun an et demi sur le 
r®f®rentiel et la m®thodologie de 
cette ®valuation. 

10 groupes de travail se sont r®unis 
entre la fin septembre et le d®but 
d®cembre 2014. Ces groupes, com-
pos®s de membres du Conseil dôAd-
ministration, de repr®sentants des 
usagers, de repr®sentants du person-
nel intervenant ¨ domicile et admi-
nistratif, ont analys® le fonctionne-
ment de lôassociation. 

De cette ®valuation se d®gageront les 
objectifs qualit® et le projet de ser-
vice de lôADAP des cinq prochaines 
ann®es. 

GROUPE DôEXPRESSION 

DES USAGERS 

LA QUALIT£ 

Le 13 septembre 2014, la ville 
de Lu­on a organis® un forum 
des associations.  

LôADAP ®tait repr®sent®e par 
Christel CANTET, responsable 
de secteur ¨ Lu­on, qui a parti-
cip® au forum. 

La maison de quartier du Pont 
Morineau a organis® pour la 
Journ®e des Femmes, en mars 
dernier une table ronde avec 
pour th¯me le genre au tra-
vail. 

Olivier LE ROUX a ®t® invit® ¨ 
participer ¨ ce d®bat en tant 
quôhomme aide ¨ domicile, le 
mardi 18 mars de 18h30 ¨ 
20h au Grand Caf®, 4 rue 
Georges Cl®menceau ¨ La 
Roche. 

Au programme de cette soi-
r®e : Marie CARTIER socio-
logue a parl® des femmes au 
travail et des in®galit®s li®es 
au genre, pr®sentation suivie 
dôune projection dôun court 
m®trage et du d®bat auquel 
Olivier LE ROUX a particip® 
avec un homme sage-femme. 

Forum Bien Vieillir ¨ Do-
micile au Poir® sur Vie 

Table ronde  
au Grand Caf® 

Forum des Associations 
¨ LUCON 

Le CLIC Vie et Boulogne a or-
ganis® une nouvelle ®dition de 
son forum ¨ destination des 
personnes ©g®es le 10 oc-
tobre dernier. Comme pour 
les pr®c®dentes ann®es de 
notre partenariat, lôADAP a 
tenu un stand, afin de pr®sen-
ter ses services aux usagers 
du secteur. Apr¯s une pr®sen-
tation aux ®lus, et lôouverture 
au public, la journ®e sôest ter-
min®e par un spectacle. 



LôADAP A 20 ANS 

 

2014, une ann®e synonyme de grand 
®v¯nement pour lôADAP. Il y a 20 ans, 
lôADAP faisait ses premiers pas      
avec Jean-Fran­ois MORINEAU,      
pr®sident de lôassociation et           
Marie-Laure PAVAGEAU, directrice. 
Aujourdôhui, côest une association qui 
compte pas moins de 130 salari®s sur 
lôagglom®ration yonnaise et 10 sur 
Lu­on et les communes du sud Vend®e.  

 

Cet anniversaire est lôoccasion de remercier pour la qualit® de 
leur travail de nombreux professionnels qui depuis 10 voire 20 
ans pour certains, organisent et interviennent aux domicile 
des personnes aid®es afin quôelles trouvent aupr¯s de nos ser-
vices le soutien et lôaide n®cessaires. 

 

LôADAP côest aussi, des carri¯res qui se ter-
minent pour le temps de la retraite. Cette 
ann®e, trois aides ¨ domicile, Mesdames 
Marie-H®l¯ne BROSSAIS, Marcelle NABIT 
et Sylvie PORTE ont quitt® lôassociation, 
nous les remercions pour leur profession-
nalisme. 

 

 

F°ter 20 ans dôexistence, côest aussi, Bernard BITON pr®sident 
de 2004 ¨ 2014 qui passe le flambeau ¨ Paulette AUBRET, la 
nouvelle pr®sidente de lôADAP, et Jean-Fran­ois MORINEAU, 
fondateur et pr®sident dôhon-
neur qui vient remettre un de 
ses ouvrages ¨ Bernard BITON 
avec verve et humour. 

 

 

2014, une assembl®e g®n®rale 
et un anniversaire imag®s par 
des sc®nettes concoct®es et 
jou®es par des aides ¨ domicile qui ont su amuser lôassembl®e 
toute enti¯re.  

 

 

Un film r®alis® pour 
lôoccasion t®moigne 
de lôhistoire, du     
chemin parcouru et 
du quotidien de 
lôADAP (¨ retrouver 
sur le site de lôADAP : 
www.adap-
aideadomicile.fr). 


